
Оплата, доставка, возврат 

1.  Способы оплаты: 

 Оплата по счету банковским переводом (для физ. и юр. лиц). 

 Онлайн-оплата в интернет-магазине через безопасную систему "Epay" Halyk Bank. 

 Оплата наличными в официальных магазинах Zepter 

2. Тарифы доставки курьерской службой: 

Город Тариф Бесплатно 

Алматы, Астана 2000 тг от 50.000 тг 

Все остальные города Казахстана 3000 тг от 150.000 тг 

3. Временные интервалы доставки 

Регион Тариф 

Алматы Доставка на след. день 

Крупные города* от 2-5 дней 

Остальные города 9:00-18:00 

(*) ориентировочный срок доставки и возможные интервалы согласовываются с менеджером 

интернет-магазина при подтверждении. Доставку товаров Zepter выполняет логистический 

оператор ADAL trans- стратегический партнер компании Zepter в Казахстане. 

4.    Возврат товаров: 

Полный или частичный возвраты происходят по согласованию с менеджером интернет-магазина - 

мы предоставим форму заявления для возврата. Средства возвращаются на банковские реквизиты 

клиента в течение 10-и рабочих дней. 

 


